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	COMUNE DI STELLANELLO (SV)
Ufficio Tributi TARI



ELENCO DOCUMENTI TESTO UNICO PER LA REGOLAZIONE DELLA QUALITÀ DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEI RIFIUTI URBANI (TQRIF) 
AGGIORNATO AL 01/01/2023
	N.
	Codice
	Modulo
	Delibera
	Data emissione
	Edizione
	Data ultima revisione
	Termini di invio (gg)

	1. 
	CDQ – CARC
	Carta della Qualità Gestore Tariffe e Rapporto con gli Utenti
	Art. 5 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	0

	2. 
	CDQ – RT
	Carta della Qualità Gestore Raccolta e Trasporto
	Art. 5 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	0

	3. 
	CDQ – SL
	Carta della Qualità Gestore Spazzamento e Lavaggio
	Art. 5 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	0

	4. 
	CDQ ETC
	Carta della Qualità ETC
	Art. 5 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	0

	5. 
	RAS – UD
	Modulo Richiesta di attivazione del servizio Utenza Domestica
	Art. 6 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	90 solari

	6. 
	RAS – UND
	Modulo Richiesta di attivazione del servizio Utenza NON Domestica
	Art. 6 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	90 solari

	7. 
	RRAS 
	Risposta Richiesta di attivazione del servizio
	Art. 7 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	30 lavorativi

	8. 
	RVC – UD
	Modulo Richiesta di Variazione e/o Cessazione del Servizio Utenza Domestica
	Art. 10 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	90 solari

	9. 
	RVC – UND
	Modulo Richiesta di Variazione e/o Cessazione del Servizio Utenza NON Domestica
	Art. 10 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	90 solari

	10. 
	RRVC
	Risposta Richiesta di Variazione e/o Cessazione del Servizio
	Art. 11 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	30 lavorativi

	11. 
	MSR
	Modulo Segnalazione/Reclamo
	Art. 17 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	

	12. 
	MRI
	Modulo Richiesta Informazioni
	Art. 17 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	

	13. 
	RRI
	Modulo Richiesta Rettifica Importi Addebitati
	Art. 13 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	

	14. 
	RSR
	Risposta Segnalazione/Reclamo
	Art. 18 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	30 lavorativi

	15. 
	RRRI
	Risposta Richiesta Rettifica Importi Addebitati
	Art. 18.3 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	60 lavorativi 

	16. 
	RUP
	Modulo richiesta uscita privativa
	Art. 10.2 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	

	17. 
	RAR
	Modulo richiesta avvio a riciclo e/o recupero
	Art. 3 Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	

	18. 
	RRZ
	Modulo Richiesta Rateizzazione
	Art. 27 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	

	19. 
	RRC
	Richiesta Ritiro su Chiamata
	Art. 30 All. A Del. 15/2022
	
	1
	01/01/2023
	

	20. 
	QSU
	Questionario Soddisfazione Utente
	
	
	1
	01/01/2023
	

	21. 
	RRC
	Richiesta Riduzione Compostaggio Domestico
	
	
	1
	01/01/2023
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